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Università degli Studi di Verona

Facoltà di Medicina e Chirurgia

A.A.    2009-2010

Corso di Laurea in Tecniche di Radiologia 

Medica per Immagini e Radioterapia 

Polo Didattico di Verona 

PROGRAMMA DIDATTICO

	 Insegnamento di: Management  sanitario  
	Modulo di: Gestione ed organizzazione  delle strutture complesse

	Coordinatore dell’Insegnamento: prof.ssa Leardini
	Docente del modulo: dott.ssa Giovanna Ghirlanda

	CFU Insegnamento:  
	CFU  Modulo:   2

	Anno di Corso:  3°
	Equivalenti a ore di lezione frontale:  20

	Semestre:  1°
	Ore di esercitazione:   0


Obiettivi del corso (n° 3 righe max): 
	Conoscenza dei principi organizzativi e dei risultati ottenuti dalle applicazioni sul campo delle strutture complesse nonché assunzione di un atteggiamento critico nei confronti delle possibili evoluzioni gestionali ed organizzative delle strutture sanitarie.




Programma in forma sintetica (n° 4 righe max):

	· Gli assetti organizzativi delle strutture sanitarie ospedaliere e territoriali;

· Il personale come risorsa dell’organizzazione.

· Il  processo decisionale;

· Le prospettive di innovazione organizzativa




Programma in forma estesa:

	· L’organizzazione delle strutture ospedaliere (i dipartimenti, le unità operative, le strutture semplici, …);

· L’organizzazione delle strutture del territorio (distretti socio-sanitari, dipartimenti, ..);

· L’organizzazione dell’assistenza socio sanitaria;

· Le competenze, il lavoro d’equipe e lo sviluppo delle risorse umane per l’organizzazione;

· L’evoluzione organizzativa verso i gruppi di lavoro per problematica clinica e per processo assistenziale;

· L’innovazione verso le reti sanitarie ospedaliere e dei servizi per l’assistenza.


Modalità d’esame:

	Esame orale, scritto o test.




NB. Si ricorda che:

1.   Le modalità d’esame devono essere concordate con i colleghi del medesimo corso integrato, in modo da risultare omogenee, oltre che contestuali, per tutti i moduli che costituiscono un corso integrato.

2.   Le modalità d’esame sono le seguenti:   a)  esame orale    b) esame scritto + colloquio orale  (preferibilmente non solo esame scritto).

Testi consigliati:   

	· Benci L.: “Aspetti giuridici della professione infermieristica, elementi di legislazione sanitaria  4^ Edizione – Ed. McGrow Hill, Milano 2005;

· Bergamaschi M.: L’organizzazione nelle aziende sanitarie – Ed. McGrow Hill – 2000;

· D’Innocenzo M., Trippetti S.: Argomenti di economia per le professioni sanitarie – Ed- McGrow Hill – Milano 2006

· Chiari P.: “L’infermiere Case Manager” – Ed McGrow Hill, - Milano 2001;

· Dellamano R.: “Sistema informativo ed organizzazione dei servizi infermieristici -DIRIGERE I SERVIZI INFERMIERISTICI –CeRGAS – Milano 1999

· Pessina E.A., Cantù E.: Rapporto OASI 2006- L’aziendalizzazione della sanità in Italia – Egea S.p.a. 2007.




Riferimenti del Docente e Ricevimento studenti:   

	Telefono, Fax , e-mail: 

Tel. 045 8124201, fax 045 8124095, giovanna.ghirlanda@azosp.vr.it

Ricevimento studenti:   Meglio se con appuntamento

giorno: Venerdi

ora: 09.00 – 12.30

luogo: Direzione Medica Ospedale Policlinico




Altre eventuali comunicazioni:

	


 ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE:

I dati alle voci “OBIETTIVI”, “PROGRAMMA SINTETICO” e “MODALITA’ ESAME” sono indispensabili in quanto richiesti dal Ministero dell’Istruzione, dell’Università e Ricerca (MIUR).

Per quanto riguarda le suddette informazioni, si chiede gentilmente di mantenere il numero di righe suggerito per la descrizione, per strette necessità di tipo informatico, precisamente per la stampa del DIPLOMA SUPPLEMENT, certificato aggiuntivo al diploma di laurea attestante le abilità e competenze acquisite.
Il programma in forma estesa, diversamente:

· non ha limitazioni di caratteri
· può essere anche un file di Word, Excel, etc, che verrà allegato alle altre informazioni e reso visibile in internet  
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