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OBIETTIVI  DEL  CORSO


Al termine del corso lo studente deve essere in grado di:

· Identificare le diverse tipologie di sistema sanitario e confrontare come esse gestiscono la risposta al bisogno di salute della popolazione; individuare le modalità di finanziamento dei sistemi sanitari.

· Descrivere la struttura organizzativa e la modalità di funzionamento del Servizio Sanitario Nazionale (Aziende Sanitarie ospedaliere, territoriali e miste; strutture dipartimentali funzionali e strutturali; unità operative e servizi; centri di costo e centri di responsabilità; sistema di budget; sistema di programmazione e controllo di gestione; accreditamento).

· Descrivere i processi di programmazione e di pianificazione sanitaria (domanda, offerta, bisogno, diagnosi di comunità, Sistema Informativo Sanitario, Piano sanitario nazionale/regionale/ provinciale, programmazione razionale/incrementale/mista).

· Conoscere le tecniche di valutazione (indicatori di salute, indicatori di efficienza e di efficacia, analisi tecnica e analisi economica, analisi costo-efficacia / costo-beneficio / costo-utilità, economia sanitaria).

· Conoscere l’importanza dell’economia sanitaria nel supportare i processi di identificazione delle priorità e di valutazione ai vari livelli.

· Utilizzare le metodologie di programmazione e di valutazione per la predisposizione e la gestione del budget. 

CONTENUTI DEL CORSO












1] SALUTE  E  SISTEMI  SANITARI

· Determinanti della salute

· Tipi di Sistema Sanitario

· Finanziamento dei Sistemi Sanitari e modalità di risposta ai bisogni di salute della popolazione

· Il “mercato della sanità”

· Modalità di pagamento delle prestazioni: pagamento diretto per prestazione; rimborso; prospettico; per DRG

· Il Sistema Sanitario USA

· Il Servizio Sanitario Nazionale (NHS – National Health Service) inglese

2] SERVIZIO  SANITARIO  NAZIONALE  (SSN) ITALIANO

· Cenni di storia dell’assistenza sanitaria in Italia

· Istituzione del Servizio Sanitario Nazionale  (SSN)

· Riordino del SSN

· Organizzazione del SSN (Aziende sanitarie ospedaliere/territoriali/miste, dipartimenti funzionali e strutturali, unità operative e servizi, centri di costo e centri di responsabilità, strutture distrettuali)

· Obiettivi del SSN

· Programmazione e controllo di gestione nelle aziende sanitarie

· Il Servizio Sanitario Provinciale della Provincia di Trento

· Modalità di lavoro e di integrazione: équipe multidisciplinari/multiprofessionali; processi; strutture dipartimentali; linee guida e protocolli

· Lavoro di gruppo

3] PROGRAMMAZIONE

· Piani, Programmi e Progetti

· Ciclo della programmazione e tipologie di programmazione

· Introduzione ai concetti di:  dati, informazioni, indicatori, standard

· Bisogno, domanda, offerta, identificazione delle priorità

· Diagnosi di comunità

· Piano Sanitario Nazionale (PSN)

· “Case studies”  di programmazione

· Lavoro di gruppo

4] VALUTAZIONE  -  ECONOMIA  SANITARIA

· Scopo della valutazione

· Tipi di valutazione

· Introduzione del concetto e dello scopo dell’economia sanitaria

· Modalità di utilizzo dell’economia sanitaria

· Efficienza, efficacia, risultati (“output” e “outcome”), impatto

· Analisi: costo-efficacia, costo-beneficio, costo-utilità

· Significato delle valutazioni economiche

· Sistema Informativo Sanitario  (Gestionale,  Direzionale)

· Classificazione ed uso degli indicatori

· Lavoro di gruppo

5] PIANO DI LAVORO ANNUALE  (BUDGET)

· Descrizione

· Scopo

· Metodologia

· Esempi

· Lavoro di gruppo

METODI  DIDATTICI

Lezioni con l’ausilio del videoproiettore

Lavoro di gruppo (compatibilmente con il tempo disponibile)

MODALITA’  DI  VALUTAZIONE


Test scritto con domande chiuse e, talora, qualche domanda aperta. 
BIBLIOGRAFIA
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