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Razionale )
L'utilizzo dei social media in questo ultimo decennio ha avuto ricadute significative anche per I'ambito
sanitario. Oltretutto, non usare i social media in ambito sanitario, significherebbe rimanere un passo
indietro rispetto alla realta attuale e perdere i vantaggi di questi nuovi mezzi di comunicazione.
Numerose sono le opportunitd, di natura professionale, offerte dall’utilizzo dei social media: dal
potenziamento delle relazioni professionali e sociali, all'incremento della diffusione e discussione di buone
pratiche di assistenza.
Gli stessi smartphone permettono di accedere ai sistemi di informazione ospedaliera, alle cartelle cliniche
elettroniche, ai sistemi di supporto delle decisioni cliniche, alle informazioni di laboratorio (Mosa, Yoo and
Sheets, 2012).
Le potenzialitd di comunicazione dei social media richiedono tuttavia responsabilita nel loro utilizzo,
occorre conoscerli ed essere consapevoli dei possibili rischi legati al loro uso improprio.
Il corso proposto prevede quindi i seguenti argomenti:

- La sensibilizzazione del personale sanitario sulle potenzialita e i rischi legati all’utilizzo dei social

network al fine di favorirne la buona gestione.
- Le potenzialita dei social media nell’ambito sanitario.
- L'utilizzo dello smartphone durante la gestione dei pazienti in ospedale: prevalenza, potenziale di
distrazione.
- Le implicazioni giuridiche legate alla comunicazione digitale
- Le buone pratiche per un corretto utilizzo delle tecnologie informatiche in ambito professionale

Risultati attesi:

Acquisire maggiori conoscenze rispetto le potenzialita e i rischi dei social network al fine di accrescere la
responsabilitd nel loro utilizzo
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