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Anno di corso: Secondo     Semestre: Primo 

 

Psicologia clinica  

 

2 CFU 24 ore 

 

Principi e Tecniche della 

relazione assistenziale  

 

2 CFU  

 

30 ore  

 

Educazione terapeutica  

 

 

1 CFU 

 

15 ore  

 
 
Finalità dell’insegnamento  

Il corso si  propone   di sviluppare conoscenze e metodi per l’esercizio di competenze educative nei confronti 

degli utenti e delle loro famiglie in contesti ospedalieri e territoriali. 

  

 

Obiettivi  Contenuti 
 

Differenziare  concetti e strategie di 

promozione della salute; educazione alla 

salute; educazione sanitaria; educazione 

terapeutica;  

Riconoscere a quale di queste  tipologie 

appartengono i diversi interventi  

Distinguere i concetti di educazione, 

istruzione, informazione 

Analizzare il processo che una persona 

attraversa per cambiare un comportamento 

 

 

Educazione alla salute - Educazione Sanitaria - 

Educazione terapeutica : finalità, destinatari, attori  

 

 

Educazione-istruzione-informazione 

 

 

Il processo di  cambiamento dei comportamenti,  

 

 

Approfondire le strategie di istruzione ed 

educazione del paziente e dei familiari 
- finalità e   metodologia 

dell’educazione terapeutica    

- reazioni e motivazioni del malato 

cronico verso le limitazioni al suo 

stile di vita 

 

Riconoscere  

- le risorse del paziente e della 

famiglia alla malattia cronica  

- caratteristiche dell’apprendimento 

dell’adulto 

- autoefficacia e locus of control come 

 

 

Educazione terapeutica per sviluppare abilità di  

autocura 

 

- Identificare i bisogni, le potenzialità ed i progetti del 

paziente - la diagnosi educativa 

- Obiettivi di apprendimento e contratti educativi 

- Metodi di insegnamento  individuali e collettivi  

- Il monitoraggio educativo 

- Valutazione dei 'educazione al paziente  

 

-  il concetto di autoefficacia 

 

- Caratteristiche dell’apprendimento dell’adulto 



fattori che ostacolano o facilitano 

l’autocura 

 

Riconoscere gli aspetti fondamentali della 

comunicazione educativa scritta e orale:  

relazione educativa ; ostacoli alla 

comunicazione e alla comprensione; 

tecniche di comunicazione per facilitare una 

relazione educativa 

 

Aspetti fondamentali del counselling educativo 

- Principi di una relazione educativa  

- Il rapporto con gli utenti 

- Ostacoli alla comunicazione 

- Strategie per facilitare la comprensione e 

l’apprendimento 

- L’uso delle domande e del feedback 

 

Analisi critica di opuscoli informativi  

 

Bibliografia :  Capitolo 8  Trattato di Cure Infermieristiche  (pag 214-242, escluso la parte sulla 

pianificazione della dimissione e il focus  sul ruolo dell'infermiere delle cure domiciliari) 

Materiali forniti dalla docente durante le lezioni  

 

Metodologia didattica: il corso si sviluppa con lezioni frontali, esercizi di applicazione della 

progettazione educativa e lettura critica  con discussione di  opuscoli informativi 

  

Valutazione : esame scritto di  con domande a risposta chiusa e  aperta . 

 

  

 

Indirizzo Docente Tel.fax.e-mail Ricevimento 

Università degli Studi di Verona  

Via Bengasi 7  

37134 Verona  

045 – 8027243 

045-8027244 

luisa.saiani@univr.it 

Prima e dopo le lezioni  

Su appuntamento fissato via mail  

 



 
 

Planning lezioni educazione terapeutica Lsaiani  2015  
 

3 giugno 2015  

2 ore 

Analisi di un caso di Clara  per 

evidenziare le tematiche connesse 

all’ED ter 

Distinzione con altri concetti di 

educazione  

Dare mandato di 

raccogliere opuscoli  

8 giugno 2015  

2 ore 

Cambiare comportamenti, vivere 

con malattia cronica, literacy, 

autoefficacia  

 

9 giugno 2015 

3 ore  

Progettare un intervento ed esempi   

15 giugno 2015 

2 ore  

Counselling educativo   

22 giugno 2015  

6 ore  

Analisi critica di opuscoli  In 2 sottogruppi 3 ore più 3 

ore  

 
 

 

 

 

 


